
総務大臣指定 電話リレーサービス提供機関

一般財団法人 日本財団電話リレーサービス

電話リレーサービス提供業務

令和７年度収支決算書

自 令和7年４月　１日

至 令和8年３月３１日



（単位：円）
科　　　　目 当年度 前年度 増　減

Ⅰ  資産の部
１．流動資産

現金預金 324,779,782 969,700,427 △ 644,920,645
未収金(交付金) 698,534,257 644,294,604 54,239,653
未収金 7,940,392 6,867,217 1,073,175
前払金 1,123,423 332,050 791,373
前払費用 5,813,376 5,727,576 85,800
仮払金 67,712 0 67,712
貸倒引当金 △ 101,584 △ 53,038 △ 48,546

流動資産合計 1,038,157,358 1,626,868,836 △ 588,711,478
２．固定資産
(1) 特定資産

退職給付引当資産 46,029,100 31,948,080 14,081,020
特定資産合計 46,029,100 31,948,080 14,081,020

(2) その他固定資産
建物 10,486,261 7,537,759 2,948,502
什器備品 7,981,553 6,094,526 1,887,027
リース資産 9,712,428 16,453,140 △ 6,740,712
ソフトウェア 880,091,257 713,261,883 166,829,374
ソフトウェア仮勘定 0 243,243,000 △ 243,243,000
商標権 2,840,286 2,162,025 678,261
敷金・保証金 12,961,732 12,790,132 171,600
長期前払費用 946,611 4,733,039 △ 3,786,428

その他固定資産合計 925,020,128 1,006,275,504 △ 81,255,376
固定資産合計 971,049,228 1,038,223,584 △ 67,174,356
資産合計 2,009,206,586 2,665,092,420 △ 655,885,834

Ⅱ  負債の部
１．流動負債

他事業借入金 0 625,000,000 △ 625,000,000
短期借入金 310,000,000 0 310,000,000
未払金 307,786,999 653,828,548 △ 346,041,549
預り金 3,610,717 3,077,645 533,072
未払法人税等 120,000 70,000 50,000
未払消費税等 1,067,800 888,400 179,400

流動負債合計 622,585,516 1,282,864,593 △ 660,279,077
２．固定負債

リース債務 9,712,428 16,453,140 △ 6,740,712
退職給付引当金 14,492,400 7,894,800 6,597,600
役員退職慰労引当金 31,536,700 24,053,280 7,483,420

固定負債合計 55,741,528 48,401,220 7,340,308
負債合計 678,327,044 1,331,265,813 △ 652,938,769

Ⅲ  正味財産の部
１．指定正味財産

指定正味財産合計 0 0 0
２．一般正味財産 1,330,879,542 1,333,826,607 △ 2,947,065

正味財産合計 1,330,879,542 1,333,826,607 △ 2,947,065
負債及び正味財産合計 2,009,206,586 2,665,092,420 △ 655,885,834

貸借対照表

令和 8年 3月31日現在

一般財団法人 日本財団電話リレーサービス



（単位：円）
科　　　　目 当年度 前年度 増減

Ⅰ  一般正味財産増減の部
１．経常増減の部

(1) 経常収益
特定資産運用益 66,780 14,912 51,868
事業収益 40,517,157 34,050,293 6,466,864

利用料収益 40,517,157 34,050,293 6,466,864
受取交付金 2,970,429,634 3,053,095,343 △ 82,665,709

受取交付金 2,970,429,634 3,053,095,343 △ 82,665,709
為替差益 0 415 △ 415
雑収益 1,416,490 585,230 831,260

受取利息 1,379,019 576,342 802,677
雑収益 37,471 8,888 28,583

経常収益計 3,012,430,061 3,087,746,193 △ 75,316,132
(2) 経常費用

事業費 2,754,898,753 2,104,884,717 650,014,036
給与手当 469,555,491 358,871,143 110,684,348
法定福利費 57,634,842 41,059,962 16,574,880
福利厚生費 8,805,728 7,534,681 1,271,047
退職給付費用 6,313,221 2,905,200 3,408,021
研修費 2,109,339 2,826,220 △ 716,881
会議費 25,000 255,433 △ 230,433
旅費交通費 12,828,780 9,562,440 3,266,340
通信運搬費 66,700,138 58,074,671 8,625,467
減価償却費 195,166,439 33,498,268 161,668,171
備品費 5,549,276 5,220,374 328,902
消耗品費 3,196,115 3,185,758 10,357
修繕維持費 3,818,448 5,099,035 △ 1,280,587
水道光熱費 69,565 71,024 △ 1,459
事務所賃料 4,586,084 3,525,585 1,060,499
保険料 46,880 49,920 △ 3,040
諸謝金 8,987,770 7,934,724 1,053,046
租税公課 1,400 14,950 △ 13,550
調査研究費 67,841,335 55,422,920 12,418,415
周知啓発費 334,788,999 331,764,068 3,024,931
業務委託費 1,506,307,799 1,172,988,790 333,319,009
新聞図書費 12,804 16,510 △ 3,706
支払手数料 229,520 4,762,260 △ 4,532,740
貸倒引当金繰入 101,584 53,038 48,546
貸倒損失 18,916 91,811 △ 72,895
為替差損 2,764 0 2,764
雑費 200,516 95,932 104,584

管理費 261,249,273 266,627,312 △ 5,378,039
給与手当 95,213,183 97,428,094 △ 2,214,911
法定福利費 17,038,522 16,624,628 413,894
福利厚生費 7,920,176 7,582,294 337,882
退職給付費用 284,379 2,186,400 △ 1,902,021
役員退職慰労引当金繰入額 8,254,320 6,248,980 2,005,340
研修費 693,864 627,000 66,864
会議費 96,724 82,494 14,230
旅費交通費 985,627 206,151 779,476
通信運搬費 7,061,188 5,669,320 1,391,868
減価償却費 2,873,302 2,605,134 268,168
備品費 2,883,797 2,801,497 82,300
消耗品費 2,034,487 6,219,389 △ 4,184,902
修繕維持費 3,964,334 2,222,429 1,741,905
印刷製本費 2,176,800 1,553,099 623,701
水道光熱費 4,657,083 4,251,833 405,250
事務所賃料 67,354,967 64,669,152 2,685,815
保険料 918,090 763,340 154,750
諸謝金 8,776,672 7,385,286 1,391,386
租税公課 2,838,121 2,438,822 399,299
業務委託費 19,755,140 26,843,826 △ 7,088,686
新聞図書費 0 2,500 △ 2,500
支払手数料 5,354,800 7,715,543 △ 2,360,743
雑費 113,697 500,101 △ 386,404

経常費用計 3,016,148,026 2,371,512,029 644,635,997
当期経常増減額 △ 3,717,965 716,234,164 △ 719,952,129

２．経常外増減の部
(1) 経常外収益

役員退職慰労引当金戻入益 770,900 0 770,900
経常外収益計 770,900 0 770,900

(2) 経常外費用
経常外費用計 0 0 0

当期経常外増減額 770,900 0 770,900
当期一般正味財産増減額 △ 2,947,065 716,234,164 △ 719,181,229
一般正味財産期首残高 1,333,826,607 617,592,443 716,234,164
一般正味財産期末残高 1,330,879,542 1,333,826,607 △ 2,947,065

Ⅱ  指定正味財産増減の部
当期指定正味財産増減額 0 0 0
指定正味財産期首残高 0 0 0
指定正味財産期末残高 0 0 0

Ⅲ  正味財産期末残高 1,330,879,542 1,333,826,607 △ 2,947,065

正味財産増減計算書

令和 7年 4月 1日から令和 8年 3月31日まで

一般財団法人 日本財団電話リレーサービス



２．１

（単位：円）
科　　　　目 予算額 決算額 差　異

Ⅰ  事業活動収支の部
１．事業活動収入

特定資産運用収入 5,000 66,780 △ 61,780
事業収入 81,978,932 40,517,157 41,461,775

利用料収入 81,978,932 40,517,157 41,461,775
交付金収入 2,970,429,634 2,970,429,634 0

交付金収入 2,970,429,634 2,970,429,634 0
雑収入 180,000 1,416,490 △ 1,236,490

利息収入 180,000 1,379,019 △ 1,199,019
雑収入 0 37,471 △ 37,471

事業活動収入計 3,052,593,566 3,012,430,061 40,163,505
２．事業活動支出

事業費支出 3,143,864,360 2,803,207,819 340,656,541
給与費支出 731,817,616 564,768,674 167,048,942

役員報酬 44,877,000 44,658,859 218,141
職員給 264,032,016 210,893,638 53,138,378
通訳オペレータ給 422,908,600 309,216,177 113,692,423

法定福利費支出 94,510,902 74,673,364 19,837,538
福利厚生費支出 18,902,180 16,725,904 2,176,276
研修費支出 4,077,150 2,803,203 1,273,947
会議費支出 262,600 121,724 140,876
旅費交通費支出 9,539,964 13,814,407 △ 4,274,443
通信運搬費支出 93,301,725 73,761,326 19,540,399
備品費支出 8,931,468 8,433,073 498,395
消耗品費支出 3,367,205 5,230,602 △ 1,863,397
修繕維持費支出 6,511,978 7,782,782 △ 1,270,804
印刷製本費支出 1,560,000 2,176,800 △ 616,800
水道光熱費支出 4,273,260 4,726,648 △ 453,388
事務所賃料支出 73,162,812 71,941,051 1,221,761
保険料支出 763,340 964,970 △ 201,630
諸謝金支出 12,316,580 17,764,442 △ 5,447,862
租税公課支出 3,281,860 2,839,521 442,339
調査研究費支出 72,494,565 67,841,335 4,653,230
周知啓発費支出 338,738,490 334,788,999 3,949,491
業務委託費支出 1,638,651,329 1,526,062,939 112,588,390

通訳オペレータ 900,821,288 794,126,498 106,694,790
サービス関連システム 641,543,403 651,365,311 △ 9,821,908
普及促進 63,349,272 48,424,680 14,924,592
その他管理関係 32,937,366 32,146,450 790,916

新聞図書費支出 9,648 12,804 △ 3,156
支払手数料支出 10,604,688 5,584,320 5,020,368
貸倒損失 0 71,954 △ 71,954
為替差損 0 2,764 △ 2,764
雑費支出 16,785,000 314,213 16,470,787

事業活動支出計 3,143,864,360 2,803,207,819 340,656,541
事業活動収支差額 △ 91,270,794 209,222,242 △ 300,493,036

Ⅱ  投資活動収支の部
１．投資活動収入

特定資産取崩収入 0 770,900 △ 770,900
退職給付引当資産取崩収入 0 770,900 △ 770,900

投資活動収入計 0 770,900 △ 770,900
２．投資活動支出

特定資産取得支出 13,163,333 14,851,920 △ 1,688,587
退職給付引当資産支出 13,163,333 14,851,920 △ 1,688,587

固定資産取得支出 147,120,000 116,612,765 30,507,235
建物附属設備取得支出 900,000 4,356,409 △ 3,456,409
工具器具備品取得支出 0 3,637,706 △ 3,637,706
ソフトウェア取得支出 63,320,000 350,878,000 △ 287,558,000
ソフトウェア仮勘定支出 82,900,000 △ 243,243,000 326,143,000
商標権取得支出 0 983,650 △ 983,650

敷金保証金支出 0 171,600 △ 171,600
投資活動支出計 160,283,333 131,636,285 28,647,048

投資活動収支差額 △ 160,283,333 △ 130,865,385 △ 29,417,948
Ⅲ  財務活動収支の部

１．財務活動収入
借入金収入 900,000,000 0 900,000,000
財務活動収入計 900,000,000 0 900,000,000

２．財務活動支出
リース債務支出 6,740,712 6,740,712 0
借入金返済支出 900,000,000 0 900,000,000
財務活動支出計 906,740,712 6,740,712 900,000,000

財務活動収支差額 △ 6,740,712 △ 6,740,712 0
Ⅳ  予備費支出

当期収支差額 △ 258,294,839 71,616,145 △ 329,910,984
前期繰越収支差額 258,294,839 344,057,281 △ 85,762,442
次期繰越収支差額 0 415,673,426 △ 415,673,426

収支計算書
令和 7年 4月 1日から令和 8年 3月31日まで

交付金事業

一般財団法人 日本財団電話リレーサービス



２．１－付

１． 資金の範囲

２． 次期繰越収支差額に含まれる資産及び負債の内訳

次期繰越収支差額に含まれる資産及び負債の内訳は、次のとおりである。

勘定科目 前期末残高 当期末残高

現金 60,455 71,724

普通預金(交付金口) 904,754,407 234,320,319

普通預金(利用料振込口) 64,872,680 89,547,400

普通預金（職員退職金口） 1,463 13,774

普通預金（役員退職慰労金口） 11,422 826,565

未収金(交付金) 644,294,604 698,534,257

未収金 6,867,217 7,940,392

前払金 332,050 1,123,423

前払費用 5,727,576 5,813,376

仮払金 0 67,712

合計（Ａ） 1,626,921,874 1,038,258,942

短期借入金 0 310,000,000

他事業借入金 625,000,000 0

未払金 653,828,548 307,786,999

預り金 3,077,645 3,610,717

未払法人税等 70,000 120,000

未払消費税等 888,400 1,067,800

合計（Ｂ） 1,282,864,593 622,585,516

次期繰越収支差額（Ａ－Ｂ） 344,057,281 415,673,426

収支計算書に対する注記
(交付金事業)

資金の範囲には、現金預金、未収金、前払金、前払費用、仮払金、短期借入金、他事業借入金、未払金、預り金、未払法
人税等及び未払消費税等を含めている。


